KLAUZULA INFORMACYJNA
Organizacja przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016), zwanego jako ,,RODO" udostgpniam klauzul¢ informacyjna

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Spéldzielnia Mieszkaniowa w Wabrzeznie, w imieniu ktorej dziala
Prezes. Mozesz si¢ z nim kontaktowa¢ w nastgpujacy sposob: listownie na adres siedziby: ul. Sportowa 3, 87-200
Wabrzezno, e-mail: sekretariat@smwabrzezno.com, tel. 56 688 15 89.

1. Pani/Pana dane osobowe na podstawie:

1) art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego, przetwarzanie beda w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze — rozpatrzenia skargi lub wniosku,

2) art. 6 ust. 1 lit a RODO na podstawie zgody. Zgoda jest wymagana, gdy uprawnienie do
przetwarzania danych osobowych nie wynika wprost z przepisOw prawa, a przekazesz
administratorowi z wlasnej inicjatywy wigcej danych niz jest to konieczne dla zatatwienia
Pani/Pana sprawy (tzw. dzialanie wyraznie potwierdzajace) np. podanie nr telefonu, adresu
e-mail i inne,

3) w zakresie gdy poda Pani/Pan dane wrazliwe, ktorymi sa: pochodzenie rasowe lub etniczne,
poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe, przynalezno§¢ do zwiazkow
zawodowych, dane genetyczne, dane biometryczne w celu jednoznacznego zidentyfikowania
osoby fizycznej lub danych dotyczace zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej
przetwarzanie odbywac si¢ bedzie na podstawie twojej zgody tj. art. 9 ust. 2 lit a RODO

2. Pani/Pana dane osobowe administrator moze ujawnia¢ odbiorcom, ktérymi sg m.in.: podmioty
swiadczace ustugi telekomunikacyjne, pocztowe, radcowie prawni, podmioty kontrolujace administratora
oraz inne podmioty uprawnione do uzyskania Pani/Pana danych osobowych, ale wytacznie na podstawie
obowiazujacych przepisow.

Pani/Pana dane osobowe takze bedg ujawnione pracownikom i wspolpracownikom administratora
w zakresie niezb¢dnym do wykonywania przez nich obowiazkow.

Pani/Pana dane osobowe mozemy takze przekazywa¢ podmiotom, ktore przetwarzaja je na zlecenie
administratora tzw. podmiotom przetwarzajacym, sg nimi np.: podmioty §wiadczace ustugi informatyczne
oraz inne wykonujace wyspecjalizowane ustugi, jednakze przekazanie Twoich danych nastapi¢ moze
tylko wtedy, gdy zapewnig one odpowiednig ochrong Twoich praw.

3. Dane osobowe przetwarzane beda do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania, w tym
réwniez przez okres przewidziany w przepisach dotyczacych przechowywania i archiwizacji tj.:

1) zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa RM z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i
zakresu dziatania archiwow zaktadowych (Dz.U. 2011 nr 14 poz. 67 z pdzn. zm.) sg materialem
archiwalnym przechowywanym wieczyscie,

2) do przedawnienia roszczen,

3) w zakresie danych, gdzie wyrazilte$ zgode na ich przetwarzanie, do czasu cofniecie zgody.

4. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora ma Pani/Pan prawo do:

1) dostgpu do tresci danych na podstawie art. 15 RODO, przy czym prawo dostgpu do wszelkich
informacji o zrodle danych (art. 15 ust. 1 lit. g RODO) w stosunku do stron i uczestnikow
postepowania nie ma zastosowania;

2) sprostowania danych na podstawie art. 16 RODO;

3) usunigcia danych na podstawie art. 17 RODO jezeli:

a) wycofasz zgode na przetwarzanie danych osobowych;

b) dane osobowe przestang by¢ niezbedne do celow, w ktorych zostaly zebrane
lub w ktorych byly przetwarzane;

€) dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem,;

4) ograniczenia przetwarzania danych na podstawie art. 18 RODO jezeli:

a) osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidtowo$¢ danych osobowych;

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia sig
usuni¢ciu danych osobowych, zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

¢) administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celow przetwarzania, ale s one
potrzebne osobie, ktorej dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;
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d) osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sa nadrzedne
wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza;

e) wystgpienic z zadaniem ograniczenia przetwarzania nie wplywa na tok i przebieg
postepowania.

5) cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wptywa na przetwarzanie danych
dokonywane przez administratora przed jej cofnigciem.

Podanie Pani/Pana danych:

1) jest wymogiem ustawy na podstawie, ktorych dziata administrator. Jezeli odmoéwi Pani/Pan
podania Pani/Pana danych lub poda Pani/Pan nieprawidtowe dane, administrator nie bedzie
mogt zrealizowaé celu do jakiego zobowigzuja go przepisy prawa,

2) jest dobrowolne i odbywa si¢ na podstawie Pani/Pana zgody, ktéra moze by¢ cofnicta
w dowolnym momencie.

Przysluguje Pani/Panu takze skarga do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych — Warszawa ul. Stawki 2, gdy uznasz, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych
narusza przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 .
Pani/Pana dane nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym rowniez
w formie profilowania.

Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
mi¢dzynarodowych.



